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Rapport c.4: Respecter les directives relatives à la qualité 
Nom Prénom Année Semestre Date du rapport 

     

 
Les produits laitiers doivent répondre à divers exigences/standards. C’est pourquoi la fabrication 
de ces produits doit être surveillée et documentée avec précision. Décrivez cette démarche pour 
un produit de votre choix de votre entreprise. 
 
Produit choisi  

 
Quelles sont les diverses directives à respecter pour ce produit : prescriptions légales, 
exigences du système de qualité, exigences du cahier des charges ou des labels ? 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Lors de la fabrication, quelles sont les éléments à contrôler et enregistrer/documenter? 
Nommez les dix les plus importants. 
1)  
2)  
3)  
4)  
5)  
6)  
7)  
8)  
9)  
10)  

 
Quelles erreurs peuvent se produire lors de la fabrication? Nommez-en quatre.  
1)  
2)  
3)  
4)  
 

 
Quelles lacunes de qualité pourrait avoir le produit? Nommez-en quatre. 
1)  
2)  
3)  
4)  
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Quels sont pour moi les quatre points importants à surveiller impérativement lors du respect des 
directives relatives à la qualité ?  

1)  
 
 

2)  
 
 

3)  
 
 

4)  
 

 
Dans quelle mesure je me sens à l’aise avec respect des directives relatives à la qualité ? 

Atouts/forces: Voilà les étapes de travail que je maîtrise. 
 
 
 
 
Lacunes: Je dois encore améliorer les étapes de travail suivantes. 
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